Informace o zpracovani osobnich udaijti OSA

pro uzivatele a smluvni partnery

Vazeni uzivatelé a smluvni partnefi,

z obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaji (GDPR)', které nabylo uc¢innosti 25.5.2018, pro nas vyplyva fada
povinnosti tykajicich se ochrany Vasich osobnich udaji. Véfte, Ze na jejich plnéni klademe maximalni ddraz,
a proto Vam pfinasime nasledujici nejdulezitéjSi informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaja.

1. Jaké udaje zpracovavame?

Ve Vasem pfipadé zpracovava spravce OSA, z.s. (dale téz jen ,OSA®) nékteré nebo vSechny nasledujici osobni
Udaje obsazené v zadosti o poskytnuti licence, ve smlouvé uzaviené mezi Vami a OSA, zjiSténé v ramci vykonu
kolektivni spravy, pfi komunikaci s Vami nebo ziskané prostfednictvim Vaseho Gctu v E-shopu OSA:

identifikaéni Udaje: jméno a pFijmeni, obchodni firma, ICO, DIC, datum narozeni, podpis, (obdobné téz

jméno, pfijmeni a kontaktni udaje ¢lenl statutarnich organu pravnické osoby);

e kontaktni udaje: adresa bydlisté/trvalého pobytu, adresa mista podnikani, doruCovaci adresa,
e-mailova adresa, telefonni kontakty, ID datové schranky;

e dalSi udaje (napf. pfedmét podnikani, Cislo bankovniho Gc¢tu, udaje o pInéni smlouvy, v&. udajd
o finan€nich a nefinanénich plnénich mezi OSA a Vami apod.);

e  pfistupové udaje k Vasemu uctu v E-shopu OSA;

. IP adresa pfipojeni uzivatele E-shopu;

e Udaje zjisténé pfi vykonu kolektivni spravy nebo pInéni smlouvy (napf. je-li ve Vasi provozovné
pofizena audio nebo video nahravka v ramci kontroly uzivani chranénych dél nebo jinych pfedméti
ochrany, mize byt vyjime¢né vedle chranénych dél/reprodukénich zafizeni nahodné zaznamenana
podobizna nebo hlasovy projev osoby uzivatele nebo dalSich pfitomnych osob v nezbytném rozsahu,
pouze tehdy, nejde-li oddélit zaznam chranénych predmétd ochrany/reprodukénich zafizeni od
zaznamu pfitomnych osob;

e zaznamy telefonickych hovor se Zakaznickou linkou OSA a/nebo virtudlni asistentkou (voicebotem)

Apollona.

2. Nazakladé ¢eho, za jakym ucelem a jak dlouho Vase osobni udaje zpracovavame?

Poskytnuti VaSich osobnich udajii OSA je dobrovolné, bez né&j by vSak nebylo mozné uzavfit ani plnit smlouvu
mezi Vami a OSA. Ugelem zpracovavani osobnich udajd je vykon kolektivni spravy autorskych majetkovych prav
k dildm hudebnim a/nebo plnéni smlouvy. V pfipadé poskytnuti Vasich udajl v ramci ohlaseni nebo zjisténi uziti
hudebnich dél nebo dalSich pfedmétd ochrany i v pfipadé neuzavfeni licenéni smlouvy zpracovava OSA Vase
Udaje pro Ucely pInéni pravnich povinnosti pfi vykonu kolektivni spravy a pro Ucely uplatiiovani opravnénych zajma
OSA a dotéenych nositell prav.

PFi rozesilani newsletteru uzivatelim hudebnich dél a smluvnim partnerdim OSA zpracovava Vase osobni udaje
za UcCelem sdélovani aktualnich informaci o poskytovanych sluzbach pfi vykonu kolektivni spravy a dalSich
marketingovych informaci na zakladé opravnéného zajmu OSA. (Z odbéru newsletteru se Ize jednoduse odhlasit
zpusobem uvedenym v pfislusné zpraveé.) Na zakladé opravnéného zajmu pro zkvalitnéni a zefektivnéni svych
sluzeb OSA nahrava telefonické hovory uzivatelt, smluvnich partnert &i dalSich osob se Zakaznickou linkou
a virtualni asistentkou Apollona a uchovava zaznamy po dobu jednoho mésice, eventuelné v odivodnénych
pfipadech po dobu delsi.

Zpracovani Vasich osobnich udaji v OSA je nezbytné také pro dodrzeni pravnich povinnosti OSA vyplyvajicich
ze zvlastnich pravnich predpist — zejména predpisU z oblasti UCetni a danové. S ohledem na vySe uvedeny Gcel
zpracovani osobnich Udaji zpracovavame Vase osobni Udaje po dobu uc¢innosti smlouvy mezi Vami a OSA a
nasledné po uplynuti této doby pouze po takovou dobu, ktera vyplyva z pfisluSnych pravnich pfedpist (zde jde
zejména o pravni predpisy z oblasti i¢etni a danové). Po uplynuti této doby budou Vase osobni udaje zlikvidovany,
s vyjimkou pfipadu, kdy by byly zapotfebi pro Ucely uplatnéni, ¢i ochrany Vasich prav, ¢i prav OSA ve sporech,
v soudnich, rozhod¢ich, trestnich &i spravnich fizenich — v takovém pfipadé budeme VaSe osobni udaje uchovavat
po dobu trvani sporu, a to vyhradné za uc€elem ochrany prav v takovémto sporu. V pfipadé, kdy je zjiSténo
neopravnéné uziti pfedmétl ochrany chranénych autorskym zakonem, jsou Udaje vyhledavany z vefejné

" Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju)
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dostupnych zdroju pouze za Ucelem vymahani naroku dle autorského zakona a v souladu se zasadou péce
fadného hospodare a ochrany svéfenych prav.

3. Komu VasSe osobni Udaje zpfistupnujeme ¢i predavame?

V ramci plnéni smlouvy s Vami a vykonu kolektivni spravy OSA dale pfedava Vase osobni Udaje subjektim
zajistujicim pro OSA podpurné Cinnosti — rozesilani zasilek, komunikaci o zavazcich, vymahani pohledavek, ¢i
pravni sluzby. Subjekty zajistujici vySe uvedené &innosti OSA pribézné méni a doplfiuje, vzhledem k témto
aktualizacim a zménam je OSA pfipraven Vam k Vasemu pisemnému dotazu sdélit aktualni seznam takovychto
subjektl, u nichz pfipada v Gvahu zpfistupnéni a pfedani Vasich vyse uvedenych udaji. OSA také predava Vase
osobni Udaje za ucelem vykonu kolektivni spravy prav a ochrany svéfenych prav (uplatnéni opravnénych zajm
OSA a dot¢enych nositell prav) nékterym ostatnim kolektivnim spravcum, pro které vykonava spravu prav na
zakladé vzajemnych povéreni vyplyvajicich z uzavienych smluv dle § 97g autorského zakona. OSA je pfipraven
Vam k VaSemu pisemnému dotazu sdélit subjekty, u nichz pfipada v Uvahu zpfistupnéni a pfedani VaSich vyse
uvedenych Udajl. V pfipadé vyzadani (organem statni spravy) je OSA povinen Vase osobni Udaje zpfistupnit &i
pfedat pFislusnym organim statni spravy opravnénym k vedeni jednotlivych fizeni (zejména danovych,
exekucnich, insolvenénich nebo trestnich) popsanych vyse, a to vyhradné v pfipadech, kdy je OSA k takovémuto
predani povinen na zakladé platnych pravnich predpisu.

4. Vase prava dle platné pravni Gpravy

Radi bychom Vas téz informovali, Ze dle platné pravni Upravy ochrany osobnich Udajli mate nasledujici prava:

pravo pfistupu k osobnim Gdajam, které ve Vasem pfipadé OSA zpracovava;

pravo na opravu Vasich osobnich Udaju v pfipadé, Ze by byly v kterémkoli sméru nespravné, ¢i

nepresné;

e v pfipadé, zZe byste zjistili, nebo se domnivali, ze OSA provadi zpracovani Vasich osobnich udaju, které
je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména
pokud by Vase osobni udaje byly nepifesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mate pravo pozadat
OSA
o vysvétleni a také poZadovat, aby OSA odstranil takto vznikly stav (napf. blokovanim, provedenim
opravy, doplnénim nebo likvidaci Vasich osobnich udaji);
pravo pozadovat po OSA vymaz osobnich udajd, popfipadé omezeni jejich zpracovani;
pravo vznést namitku proti zpracovani za ucelem posouzeni, zda doSlo k poruSeni povinnosti
ulozenych OSA platnou pravni upravou;

e  pravo na prenositelnost udaj;

e kromé& vySe uvedeného mate téZ pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro ochranu

osobnich udaju se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

V ptipadé jakychkoli nejasnosti, ¢i dotazl ohledné zpracovavani Vasich osobnich Udaji se na nas muzete kdykoli
obratit pisemné na adrese: OSA, z. s., Cs. armady 20, 160 56 Praha 6, adresa pro doru¢ovani: Bélehradska
222/128, 120 00 Praha 2, e-mail: gdpr@osa.cz.

Dokument Informace o zpracovani osobnich Udaja pro uzivatele a smluvni partnery je platny od 17. 7. 2024
a nahrazuje jeho pfedchozi znéni. Tento dokument maze spravce aktualizovat a upravit, napfiklad pfi zméné ucell
¢i pravnich tituld zpracovani, svych kontaktnich udaji atd.
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